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Par Visparégjas atlaujas noteikumu elektronisko sakaru nozaré projektu un grozijumiem
noteikumos par elektronisko sakaru komersantu registréSanu un elektronisko sakaru
tiklu un pakalpojumu sarakstu, ka arf elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu,
kvalitates parskatu iesniegsanas un publisko$anas noteikumos

Latvijas Mobilais Telefons” SIA (turpmak — LMT) ir iepazinies ar Sabiedrisko
pakalpojumu regulé$anas komisijas (turpmak — Regulators) izsludinato konsultaciju
dokumentu un aicina Regulatoru vérst uzmanibu uz sekojoSiem apsvérumiem:

1. Vispargjas atlaujas noteikumu projekts ir papildinats ar parkapumu novérsanas
noteikumiem (V nodala), kas ieprieks tika reguléti atseviska tiesibu akta.

LMT atbalsta saistita satura noteikumu konsolidaciju, kas samazina elektronisko sakaru
nozari regul&jos$o tiestbu aktu skaitu un atvieglo tiesiska reguléjuma uztveramibu.

2. Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 3.punkts noteic elektronisko sakaru
komersanta pienakumu Ministru kabineta noteiktaja kartiba veikt iemaksas universala
pakalpojuma finansésanai.

Gan Regulators, gan Ekonomikas ministrija, gan arf Satiksmes ministrijas darba grupa
ir atzinusi ka, sakot no 2017.gada, universala pakalpojuma saistibas tiek ietvertas tikai
no Elektronisko sakaru likuma 63.panta izrietosas saistibas, (..) savukart iemaksu
veik$anas kompensacijas fonda, sakot ar 2017.gadu, nav (sk. Elektronisko sakaru
likuma grozijumu anotaciju, 2017.gada novembris). Zaudéjumu atlidziba universala
pakalpojuma sniedz&jam ir noteikta tiesi no valsts budzeta, ka ka atlaides
pakalpojumiem, ka to paredz arT jaunais ES reguléjums.

Nemot véra, ka nu jau gandriz 20 gadus universala pakalpojuma fonds nav izveidots un
netiks veidots arf turpmak, IGdzam izslégt 3.punktu no Visparéjas atlaujas noteikumu
projekta.

3. Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 16.punkts nosaka Operatora tiesibas
nodrosinat elektronisko sakaru tikla aizsardzibu pret neautorizétu piekluvi.

Sakaru fiklu un informacijas sistému darbibu regulé plass normativo aktu klasts, kas
operatoriem sniedz ne vien tiesibas, bet arT uzliek pienakumus tikla aizsardzibas un
kiberdrodTbas risinajumu nodrosinasana. Lai sekmétu elektronisko sakaru tiklu
aizsardzibu, operatoru tiestbu apjoms batu reguléjams izveérstaka un detalizétaka veida.

Lidz ar to aicinam Vispar&jas atlaujas noteikumu projekta 16.punktu izteikt sekojosa
redakcija: “Operators nodro$ina tehniskus un organizatoriskus pasakumus lai aizsargatu
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nodroéinatu tikla integritati, sazinas dro$ibu un nepartrauktibu. ST mérka sasnieg$anai
operators apstrada un analizé elektronisko sakaru fikla metadatus (noslodzes dati,
atrasanas vietas dati, parraidita satura dati, personu identificgjosie dati u.tml.).

4, Visparéjas atlaujas noteikumu projekta 17.punkts regulé gadijumus, kad Operators
vai elektronisko sakaru komersants var partraukt elektronisko sakaru pakalpojumu
snieg$anu galalietotajam.

Lai aizsargatu elektronisko sakaru tiklu no neautorizétas piekluves, ka ari aizsargatu
citus galalietotdjus no krapniecibas riskiem, operatoram nepiecieSami efektivi lidzekli
cina ar krapniecibu izmantojot numeraciju.

LTdz ar to aicinam Visparéjas atlaujas noteikumu projekta 17.1.punktu izteikt sekojosa
redakcija: “galalietotajs izmanto neautorizétu piekluvi elektronisko sakaru tiklam, vai art
konstat&jama krapnieciba vai tas méginajums, kas var negativi ietekmét operatora vai
galalietotaju tiesTbas vai likumigas intereses.”

Lai aktualizétu komersantu ricibu pret dazadam starptautiskas un nacionalas
noziedzibas tendencém, taja skaita, Eiropas Komisijas, Interpola iniciativam par noteikta
satura blokésanu attiecigajos elektronisko sakaru tiklos, nepiecieSams papildinat
normativos aktus ar komersanta nepiecie$amo ricibu normativajos aktos noradito mérku
sasnieg8anai.

Lidz ar to lidzam Vispargjas atlaujas noteikumu projektu papildinat ar 17.5.punktu
sekojosa redakcija: “Ja ir pamatotas aizdomas par noziedzigi iegltu dzeklu legalizaciju
vai terorisma finansé8anu, ka arl ja persona ir ieklauta Latvijai saistoso sankciju
saraksta”.

5. Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 25.3.punkta ietverta prasiba par faktiska
elektronisko sakaru pakalpojuma nodrosinataja atspogulosanu.

Lai atvieglotu reguléjuma uztveramibu un novérstu Saubas par izrieto$o pienakumu
saturu, aicinam minéto normu izteikt sekojo$a redakcija: “25.3. informé&ciju par
elektronisko sakaru komersantu, kur§ pamatojoties uz starpoperatoru ligumu faktiski
nodrodina elektronisko sakaru pakalpojumu galalietotdjam, nemainot un neietekméjot
pakalpojuma Tpasibas vai raksturlielumus;”

6. Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 25.punkta aprakstitas elektronisko sakaru
liguma ietveramas patérétaju tiesibu aizsardzibas prasibas, tostarp, pakalpojumu
kvalitates parametru noradi$anas kartiba.

LMT atbalsta mérki skaidra un viegli uztverama veida patérétajus informé&t par
pakalpojumu kvalitates parametriem, tomeér Visparéjas atlaujas noteikumu projekta
aprakstita interneta piekluves pakalpojumu kvalitates parametru atspogulo$anas kartiba
ir nepamatoti detalizéta un sarezgita. Vidusméra patérétajam, kuram nav
inzeniertehniskas izgfitibas, batu grati uztvert saistibas starp maksimalajiem,
reklamé&tajiem, minimali garantétajiem u.tml. interneta piesléguma atrumiem. Tadé| $ada
informacijas detalizacijas pakape patérétajam nav nedz nepiecieSama, nedz lietderiga.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2015.gada 25.novembra Regula (ES) 2015/2120, ar
ko nosaka pasdkumus sakard ar piekluvi atvértam internetam un groza Direkiivu
2002/22/EK par universalo pakalpojumu un lietotaju tiestbam attieciba uz elektronisko
sakaru fikliem un pakalpojumiem un Regulu (ES) Nr. 531/2012 par viesabon&sanu
publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba (turpmak — Regula par atvértu internetu)
nosaka pienakumu patérétajam sniegt skaidru un saprotamu skaidrojumu par interneta
piekluves pakalpojuma kvalitates raditajiem. Sadu mérki nav iespgjams sasniegt
paté&rétaju apberot ar tehnologiski sarezgitiem pakalpojumu kvalitates raditajiem.




Lidz ar to aicinam parskatit un vienkarsot Visparéjas atlaujas noteikumu projekta 25.6.-
25.11.punkta noraditas prasibas.

7. Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 43.punkts aicina elektronisko sakaru
komersantus vérsties pret krapniecibu izmantojot numeraciju.

Latvija ir plasi novérojamas problémas ar krapniecibu izmantojot numeraciju, kas
negativi ietekmé gan galalietotaju gan elektronisko sakaru komersantu tiesibas un
likumiskas intereses. Lai veicinatu krapniecibas apkaroSanu, Visparéjas atlaujas
noteikumu projekta bltu ietverams ne vien aicinajums neveicinat krapniecibu, bet gan
pienakums elektronisko sakaru komersantiem aktivi vérsties pret krapniecibu.

Lidz ar to aicinam Visparéjas atlaujas noteikumu projekta 43.punktu izteikt sekojosa
redakcija: “Elektronisko sakaru komersants nodrosina tehniskus un organizatoriskus
pasakumus, lai novérstu krapniecibu izmantojot numeraciju un nepareizu numeracijas
izmanto$anu. ST mérka sasnieg$anai operators apstrada un analizé elektronisko sakaru
tikla metadatus (noslodzes dati, atrasanas vietas dati, parraidita satura dati, personu
identificgjosie dati u.tml.), ka arT bloké numeracijas diapazonus vai starpsavienojumu
virzienus, kas iesaistiti krapnieciba vai tas méginajuma.”
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