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Sabiedrisko pakalpojumu
regulésanas komisijai
Unijas iela 45

Riga, LV-1039

Par pakalpojumu lTmena liguma terminiem

Esam izskatijusi Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas (turpmak —
Regulators) 2018.gada 8 janija véstuli Nr.2-2.79/1872 par pakalpojumu [imena liguma
terminiem un sniedzam sekojoSus komentarus un priekslikumus.

Pakalpojums Savieno$anas kabela nomas nodro$inasana nozimé kabela
ierfkoanu starp “Lattelecom” krosu un komersanta iekartam “Lattelecom” telpas vai
citur, vai arT kabela ieriko$anu starp “Lattelecom” sadales skapi un komersanta
iekartam “Lattelecom” telpas vai citur. Katrs Savieno$anas kabela nomas gadijums ir
individuals un nav iesp&ams noteikt universalu terminu, kura pakalpojumu iesp&jams
nodro$inat. Pakalpojuma nodrosina$anai javeic tehnisko iesp&u novértésanu
konkréta objekta un trasé, nodrosinasanas laika un izmaksu novértéjumu un tehniska
projekta izstradi pirms praktiskas kabela ierikoSanas. Saskana ar “Lattelecom”
atsaistitas piekluves pakalpojumu pamatpledavajumu péc savieno$anas kabela
ierikodanas tehnisko iespéju novértéSanas puses noslédz vienosanos par
pakalpojumu ,Savieno$anas kabela noma”, kurd arf vienojas par konkréta
savieno$anas kabela ierfko$anas terminu. Atbilsto$i minétajam, l0dzam Regulatoru
noteikumu pielikuma tabuld pakalpojuma Savieno$anas kabela nomas
nodrosinasana termina noteikt: “kalendaras dienas (nosaka puses vienojoties)”.
Pakalpojuma nodro$inasana Regulatora konsultacija ierosinataja termina (3 darba
dienas) nav iesp&jama.

Pakalpojuma lekartu izvieto$anas nodrosinasanai vispirms “Lattelecom” ir
javeic iekartu izvieto$anas tehnisko iespéju izpéti konkréta objekta — japarbauda telpu
platibas pieejamibu, telpu atbilstibu, energoresursu u.c. resursu pieejamibu un péc
tam jaizstrada iekartu izvietodanas projekts. Katrs lekartu izvietoSanas
nodrodina$anas pakalpojuma gadijums ir individuals un nav iesp&ams noteikt
universalu terminu, kurd pakalpojumu iesp&jams nodro$inat. Janem véra ari, ka
batisks pakalpojuma nodro$inasanas etaps ir komersanta kontrolé un to “Lattelecom”
ietekmét nespéj, komersants ir atbildigs par iekartu skapja piegadi un uzstadisanu.
Saskana ar “Lattelecom” atsaistitas piekluves pakalpojumu pamatpiedavajumu:
“Lattelecom” nodro$ina pakalpojumu lekartu izvietoSana atsaistitai piekluvei
abonentlinijai saskana ar noslégtu vieno$anos par pakalpojumu lekartu izvieto$ana
atsaistitai piekluvei abonentlinijai starp “Lattelecom” un komersantu, kura vienojas
arl par pakalpojuma nodro$inasanas terminu — terminu, kurad “Lattelecom” ir
pienakums ir pieslégt komersanta iekartu, skapi elektrobaro$anas resursiem. Atbilstosi
min&tajam, lidzam Regulatoru noteikumu pielikuma tabuld pakalpojuma lekartu
izvieto$anas nodrosinasana termina noteikt: “kalendaras dienas (nosaka puses
vienojoties) péc iekadrtu skapja uzstadisanas’. Pakalpojuma nodrosinasana
Regulatora konsultacija ierosinataja termina (3 darba dienas) nav iespé€jama.

SANEMTS

Sabiedrisko pakalpo;umu

g komisija
A regule ?72 J 1
é

.72/




Pakalpojums Kabela izvieto$ana iekstelpas nodrosinasana nozimé kabela
ierikodanu starp “Lattelecom” telpas izvietoto komersanta iekartu un komersanta
kabela parejas uzmavu kabelu $ahta vai lidz kanalizacijas ievada vietai €ka. Katrs
kabela izvieto$anas iekstelpas gadijums ir individuals un nav iespéjams noteikt
universalu terminu, kurd pakalpojumu iesp&jams nodro$inat. Pakalpojuma
nodroginaganai javeic tehnisko iesp&ju novértésanu konkréta objekta, nodrosinasanas
laika un izmaksu novért&jumu un tehniska projekta izstradi pirms praktiskas kabela
ierikoanas. Saskana ar ‘“Lattelecom” atsaistitas piekluves pakalpojumu
pamatpiedavajumu: “Lattelecom” un komersants slédz vieno$anos par kabela
izvietoSanu iekstelpas, kura vienojas art par pakalpojuma nodro$inasanas terminu —
par kalendaro dienu skaitu no priekSapmaksas sanems$anas dienas, kura “Lattelecom”
ir pienakums ierikot kabeli. Atbilstosi minétajam, lGdzam Regulatoru noteikumu
pielikuma tabula pakalpojuma Kabela izvietogana iekstelpas nodrosinasana
termina noteikt: “kalendaras dienas (nosaka puses vienojoties) péc priek§apmaksas
sanemsanas’. Pakalpojuma nodroinasana Regulatora konsultacija ierosinataja
termina (3 darba dienas) nav iespéjama.

Pakalpojums Tums$as Skiedras noma atvilces vajadzibam nozimé divu tumso
optisko $kiedru savienojuma izveido$anu starp Ethernet piekluves punktu “Lattelecom”
objekta un vietu, kur atrodas savienojuma punkts ar komersanta tiklu (komersanta
objektd). Katrs tums8as Skiedras atvilces ierfko$anas gadijums ir individuals un nav
iespéjams noteikt universalu terminu, kura pakalpojumu iesp&ams nodrosinat.
Pakalpojuma nodrosinasanai javeic izpéti vai trasé starp pieprasitajiem punktiem
teorétiski ir pieejama tum$a Skiedra, janosaka trases garumu un [Tnijas vajinajumu,
javeic projekta izstrade, savienojumu izveidogana, mérisana. Saskana ar “Lattelecom’
atsaistitas piekluves pakalpojumu pamatpiedavajumu: “Lattelecom” tum$as $kiedras
nomu atvilces vajadzibam nodrosina saskand ar noslégtu vienoSanos starp
“|attelecom” un komersantu par pakalpojumu Tums$as $kiedras noma atvilces
vajadzibam, kurd vienojas arl par pakalpojuma nodrodinasanas terminu - par
kalendaro dienu skaitu no priek§apmaksas sanemsanas dienas, kura “Lattelecom” ir
pienakums ierikot pakalpojumu. Atbilstosi minétajam, IGdzam Regulatoru noteikumu
pielikuma tabula pakalpojuma Tum$as Skiedras noma atvilces vajadzibam termina
noteikt: “kalendaras dienas (nosaka puses vienojoties) péc priek§apmaksas
sanems$anas’. Pakalpojuma nodrosinasana Regulatora konsultacija ierosinataja
termina (10 darba dienas) nav iesp&jama.

Pakalpojumam Tuméas Skiedras noma bojajuma novérdanai (bez elektronisko
sakaru partraukuma) nav nepiecieSsams noteikt tik Tsu terminu (66 stundas), jo
bojajums neietekmé elektronisko sakaru pakalpojumu snieg$anu (bojajums ir bez
elektronisko sakaru partraukuma). Bojajuma novér$ana Regulatora konsultacija
ierosinataja termina (66 stundas) nav praktiski iesp&jama, bet ja tiks noteikts tik iss
terming, tad tas batiski ietekmés pakalpojuma nodro$ind$anas izmaksas un
abonésanas maksu. Lidzam Regulatoru noteikumu pielikuma tabula pakalpojuma
Tums$as Skiedras nomas bojajuma novérSana bez elektronisko sakaru
partraukuma termina noteikt tadu pasu terminu kads ir kabelu kanalizacijas
bojajumiem bez sakaru partraukuma - 30 darba dienas.

Pakalpojums Ethernet atvilces nodro$inasana nozimé tikai Ethernet OSI otra
sldna_punkts — punkts savienojuma nodrosinasanu, tai skaita fizisko vidi, starp
Ethernet piekluves punktu “Lattelecom” objekta un vietu, kur atrodas savienojuma
punkts ar komersanta tiklu (komersanta objekta). Ethernet atvilce nav iespéjama OSlI
tre$aja slanT, jo tas ir IP sianis. Katrs Ethernetun IP atvilces nodros$inasanas gadijums
ir individuals un nav iespé&jams noteikt vienu universalu terminu, kura pakalpojumu
iesp&jams nodros$inat. Pakalpojuma nodro$inasanai javeic izpéti vai ir brivi resursi,
porti, vai ir pietiekama komutatora un transporta tikla kapacitate, péc tam javeic
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projekté$ana un ieriko$ana, komersanta VLAN un servisa klasu konfigurésana.
Saskana ar “Lattelecom” piekluves datu plismai pakalpojumu pamatpiedavajumu:
“Lattelecom” rakstiski vienojas ar komersantu par atvilces (Ethernet atvilce vai IP
atvilce) ieriko$anu, atbilsto$i Komersanta vélmém un Lattelecom iespé&jam. Lai ari 40
darba dienas ir diezgan ilgs termin$, tas ne vienmér bis izpildams, tapéc ladzam
Regulatoru noteikumu pielikuma tabuld pakalpojuma Ethernet vai IP atvilces
nodrosinasana termina noteikt: “kalendaras dienas (nosaka puses vienojoties) péc
priek§apmaksas sanems$anas’.

Pakalpojumam Ethernet atvilce bojajuma novér$anai (bez elektronisko sakaru
partraukuma) nav nepieciesams noteikt tik isu terminu (5 darba dienas), jo bojajums
neietekmé elektronisko sakaru pakalpojumu snieg$anu (bojajums ir bez elektronisko
sakaru partraukuma). Ja tiks noteikts tik nepamatoti Tss termin$, tad tas batiski
ietekmés pakalpojuma nodro$inasanas izmaksas un aboné$anas maksu. LGdzam
Regulatoru noteikumu pielikuma tabula pakalpojuma Ethernet vai IP atvilces
pakalpojuma bojajuma novér$ana bez elektronisko sakaru partraukuma termina
noteikt tadu pasu terminu kads ir kabelu kanalizacijas bojajumiem bez sakaru
partraukuma - 30 darba dienas.

Pakalpojumam Ethernet atvilce bojajuma novérSanai ar sakaru partraukumu
nedrikst noteikt tik Tsu terminu - 66 stundas. Saskana ar “Lattelecom” piekluves datu
plGsmai pakalpojumu pamatpiedavajumu: “Lattelecom” 66 stundu laika no galalietotaja
bojajuma pieteikuma sanems$anas novér§ bojajumus piekluves datu plusmai
pakalpojumam. Minétais termin§ nav attiecinams uz piekluves datu plismai
papildpakalpojumiem un nevaram uznemties Ethernet atvilces bojajumu ar sakaru
partraukumu novérst Regulatora konsultacija ierosinataja termina (66 stundas).
Lddzam Regulatoru noteikumu pielikuma tabula pakalpojuma Ethernet vai IP atvilces
bojajuma novér$ana ar elektronisko sakaru partraukumu termina noteikt tadu
pasu terminu kads ir kabelu kanalizacijas bojajumiem ar sakaru partraukumu — 72
stundas.

Informacijas snieg$anas pakalpojumam par pédéjo sadales skapju un tiem
pieslégto éku adresém ierosinatais nodrosina$anas termins (3 darba dienas) ne
vienmér bis izpildams, jo $aja termina praktiski ir iesp&jams sagatavot tikai ierobezotu
informacijas apjomu. “Lattelecom” lGdz noteikt Sim informacijas pakalpojumam
diferencétus nodro$inasanas terminus atkariba no sagatavojamas informacijas
apjoma:

— Lidz 20 éku adresém — 3 darba dienas;

— 21 lidz 40 adresém — 4 darba dienas;

— 41 Idz 60 adresém — 5 darba dienas;

— 61 lidz 80 adresém — 6 darba dienas;

— 81 Iidz 100 adresém — 7 darba dienas;

— Virs 100 adresém — darba dienu skaitu nosaka individuali vienojoties.

Pakalpojumu apjoms un termini Piekluves kabelu kanalizacijai un stabiem
(gan atvilces nodro$inasanai, gan piekluves tiklam) pakalpojumu [imena [ligumu
tabulas dazos gadijumos ir neatbilstosi “Lattelecom” Saistito iekartu kopigas
izmanto$anas pakalpojumu  pamatpiedavajumam un nodro$inasanas iesp&jam.
Ladzam Regulatoru atbilsto$i veikt sekojosus labojumus pakalpojumu apjomos un
terminos:

Atbildes snieg$ana par pakalpojuma praktiskas tehniskas izpétes rezultatu
kabelu kanalizacijas trasei ar garumu virs 1000m - darba dienu skaitu nosaka
individuali vienojoties.




Atbildes snieg$ana par pakalpojuma teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu ar
trases garumu, kura ietilpst [idz 20 stabiem — 1 darba diena

Atbildes snieg8ana par pakalpojuma teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu ar
trases garumu, kura ietilpst no 21 Iidz 40 stabiem — 2 darba dienas;

Atbildes snieg$ana par pakalpojuma teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu ar
trases garumu, kura ietilpst no 41 lidz 60 stabiem — 3 darba dienas;

Atbildes snieg$ana par pakalpojuma teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu ar
trases garumu, kura ietilpst vairak par 60 stabiem — darba dienu skaitu nosaka
individuali vienojoties;

Atbildes snieg$ana par pakalpojuma praktiskas tehniskas izpétes rezultatu ar
trases garumu, kura ietilpst vairak par 30 stabiem — darba dienu skaitu nosaka
individuali vienojoties.

Nemot véra visu augstak minéto, lidzam Regulatoru veikt labojumus
pakalpojumu limena ligumu tabulas un noteikt tajas pakalpojumu apjomus un
terminus atbilsto$i publicétajiem pamatpiedavajumiem - tadus, ka esam
minéjusi komentdros un pievienojusi véstules pielikuma tabulas. Ja
pakalpojumu limena ligumu apjomi un termini tiks noteikti neatbilstosi
“Lattelecom” pamatpiedavdjumiem un iespéjam, tad tas batiski palielinas
attiecigo pakalpojumu tarifus elektronisko sakaru komersantiem.

Pielikuma: “Lattelecom” iesp&jam un pamatpiedavajumiem atbilstosie labojumi
pakalpojumu [fmena ligumu un ligumsodu tabulas:
1) Papildu pakalpojumu limena ligumi un ligumsodi atsaistitas piekluves un
piekluves datu plismai pakalpojumiem;
2) Pakalpojuma limena ligumi un ligumsodi piekluves kabelu kanalizacijai
pakalpojumam;
3) Pakalpojuma [imena Iigumi un [igumsodi piekluves stabiem
pakalpojumam.

Ar cienu,

Regulé$anas un uznémuma darbibas

atbalsta nodalas vaditaja leva Smirnova

Kalnietis, 67055720




Pielikums

1) Papildu pakalpojumu limena ligumi un ligumsodi atsaistitas
piekluves un piekluves datu plismai pakalpojumiem.

) ~ _ ] Termini Kavéjuma | Maksimalais
N.p.k. | Pakalpojuma limena ligumi (dd vai h) figumsods | kd, dd vai h
vai >
(EUR) skaits
1. Savieno$anas kabela nomas kalendaras dienas | kd x K 10
nodrosinasana (nosaka puses
vienojoties)
2. lekartu izvietoSanas nodrosinasana kalendaras dienas | kd xK 10
(nosaka puses
vienojoties) péc
iekartu skapja
uzstadisanas
3. Kabela izvieto$anas iekstelpas kalendaras dienas | kd x K 10
nodro$inasana (nosaka puses
vienojoties) péc
priek$apmaksas
sanems$anas
4, Pakalpojuma Tums$as skiedras nomas kalendaras dienas | kd xK 15
atvilces vajadzibam nodro$inasana (nosaka puses
vienojoties) péc
prieck§apmaksas
sanems$anas
5. Pakalpojuma Tums$as Skiedras noma 30 darba dienas dd x K 16
bojajumu novérdana bez elektronisko
sakaru partraukuma
6. Pakalpojuma Tumsas Skiedras noma 72 stundas hx K 10
bojajumu novérdana ar elektronisko
sakaru partraukumu
7. Ethernet vai IP atvilces nodrosinasana kalendaras dienas | kd x K 15
(nosaka puses
vienojoties) péc
prick§apmaksas
sanems$anas
8. Ethernet vai IP atvilces pakalpojuma 30 darba dienas dd x K 15
bojajumu novérsanas laiks bez
elektronisko sakaru partraukuma
9. Ethernet vai IP atvilces pakalpojuma 72 stundas hxK 10
bojajumu novérsanas laiks ar
elektronisko sakaru partraukumu
10. FTTN un métaliska vita para Lidz 20 éku dd x K 10 \
abonentiinijas gadijuma péc pieteicéja adresém — 3 darba )
pieprasijuma pédéjo sadales skapju un | dienas;
Siem sadales skapjiem pieslégto €ku 21 I1dz 40 adresém
adresu saraksta ar noradi, kuras — 4 darba dienas;
izmanto VDSL 2 Vectoring, sniegdanas | 41 lidz 60 adresém
laiks — 5 darba dienas;
1




60 I1dz 80 adresém
— 6 darba dienas,
81 Iidz 100
adresém — 7 darba
dienas;

Virs 100 adresém —
darba dienu skaitu
nosaka individuali
vienojoties.

11.

Piekluves kabelu kanalizacijai un
stabiem atvilces nodrosinasanas laiks

Skat. tabulas zemak.

2) Pakalpojuma limena ligumi un ligumsodi piekluves kabelu kanalizacijai
pakalpojumam

] ~ ~ ) Termini Kavéjuma | Maksimalais
N.p.k. | Pakalpojuma limena ligumi (dd vai h) ligumsods | dd Yai h
(EUR) skaits

9. Atbildes snieg$ana par pakalpojuma Darba dienas dd x K 10

praktiskas tehniskas izpétes rezultatu (nosaka puses

kabelu kanalizacijas trasei ar garumu vienojoties)

virs 1000m

3) Pakalpojuma limena ligumi un ligumsodi piekluves
stabiem pakalpojumam
] ~ _ ] Termini Kavéjuma | Maksimalais
N.p.k. | Pakalpojuma limena ligumi (dd vai h) ligumsods | dd ‘.’ai h
(EUR) skaits

1. Atbildes snieg$ana par pakalpojuma 1 darba diena dd x K 10

teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu

ar trases garumu, kura ietilpst lidz 20

stabiem
2. Atbildes snieg$ana par pakalpojuma 2 darba dienas dd x K 10

teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu

ar trases garumu, kura ietilpst no 21

[idz 40 stabiem
3. Atbildes snieg$ana par pakalpojuma 3 darba dienas dd x K 10

teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu

ar trases garumu, kura ietilpst no 41

[idz 60 stabiem
4. Atbildes snieg8§ana par pakalpojuma Darba dienas dd x K 10

teorétiskas tehniskas izpétes rezultatu (nosaka puses

ar trases garumu, kura ietilpst vairak vienojoties)

par 60 stabiem
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Atbildes snieg$§ana par pakalpojuma
praktiskas tehniskas izpétes rezultatu ar
trases garumu, kura ietilpst vairak par
30 stabiem

Darba dienas
(nosaka puses
vienojoties)

dd x K
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