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Par konsultaciju dokumentu
par galalietotaju informéSanas par paaugstinatu tarifu izsaukumiem
noteikumiem

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "CSC TELECOM" (turpmak - SIA ,CSC
TELECOM") iepazinas ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak
- Regulators) 2017.gada 06.aprili publicéto konsultacijas dokumentu par
galalietotaju informésanas par paaugstinatu tarifu izsaukumiem noteikumiem.

SIA “CSC TELECOM" atbalsta balss pazinojumu atskanoSanu uz numuriem ar
paaugstinatiem tarifiem, tadiem ka: Tsie kodi, paaugstinatas maksas numuri un
taksofona numeracija. Tacu, SIA “CSC TELECOM" skatijuma zvanus uz fikséto un
mobilo numeraciju nevar uzskatit par zvaniem ar paaugstinatiem tarifiem. Sakot ar
2018.gada O1ljanvari Regulators ir pienémis |@mumus par savienojuma
pabeigSanas tarifu aug$éjas robezas samazinaSanu fiksétaja un mobilaja tikla.
Tarifu paSizmaksas fiksétaja tikla bus: 0,000766 EUR (bez PVN) par izsaukumu un
0,000701 EUR (bez PVN) par izsaukuma minati. Tarifu pasizmaksas mobilaja tikla
bds: 0,008868 EUR (bez PVN) par izsaukuma mindti. Lai atskanotu Regulatora
noteikto balss zinojumu uz visiem zvaniem, kas parsniedz konkréto tarifu,
operatoriem bus javeic lielas investicijas un Sis apstaklis Regulatoram ir janem
vera. SIA “CSC TELECOM" uzskata, ka investicijas, kuras ieguldis operators balss
zinojuma atskanoSanai nav vajadzigas, jo situacija tirgl nemainisies.

SIA “CSC TELECOM” skatTjuma, Regulatoram btu jaietekmé nesamérigi augstus
tarifus zvaniem tieSi prieks galalietotajiem. SIA “CSC TELECOM’ piedava
Regulatoram veikt reguléjumu un samazinat mazumtirdzniecibas tarifus sarunam
prieks galalietotajiem [idz summai, kas neparsniedz divkarsu Regulatora noteikto
savienojuma pabeigSanas publiskaja mobilaja telefonu tikla tarifa aug8éju robezu.
SIA “CSC TELECOM" uzskata, ka pie $ada veida izmainam, labumu gas
galalietotdjs, jo zinas cik maksimali var maksat zvans uz Latvijas fikséto un mobilo
nuMuUry.

Noteikumos minéetais balss zinojums var negativi ietekmét konkurenci
telekomunikaciju tirgl, jo daudzi galalietotaji nevelésies klaustties tik garu balss
zinojumu. Pieméram, galalietotdjam pirms vins zvana uz fikséto vai mobilo numuru
ir obligati janoklausas balss pazinojumus, kas aiznems vairakas sekundes.
Rezultata, lai neklausttos tada veida zinojumu, galalietotajs méginas to atslégt un
rezultats nemainisies — operatori turpinas piemeérot galalietotajiem nesameérigi
augstus tarifus.



SIA “CSC TELECOM” uzskata, ka tada veida grozijumi noteikumos, kas minéti
konsultacijas dokuments, ir cina ar jau radusos situaciju Latvijas telekomunikaciju
tirgQ, nevis reala Sis situacijas labosana/likvidacija.

Lai veicinatu godigu, vienlidzigu un efektivu konkurenci elektronisko sakaru nozaré,
ka arm &1 tirgus attistiby, SIA “CSC TELECOM’ izsaka sekojoSus priekslikumus
atbilstosi realajai situacijai:

1) Noteikt operatoriem maksimalo tarifu (“griestus”) zvaniem fiksétaja un
mobilaja tikla prieks galalietotajiem;

2) Noteikt par pienakumu operatoriem atskanot balss zinojumu tikai
zvaniem uz Tsiem kodiem, paaugstindtas maksas numuriem un
taksofonu numuriem;

3) Neuzlikt par pienakumu atskanot operatoriem balss zinojumu zvaniem
uz cita komersanta elektronisko sakaru tiklu.
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