Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas
uzklausiSanas sanaksme par SIA ,,Norma K”
siltumenergijas apgades pakalpojumu tarifu projektu

PROTOKOLS
Malpilt

2016.gada 9.septembr1 Nr.11

Sanaksmi vada:
V. Uzvards, Regulatora parstavis

Komersantu parstavji:
V. Uzvards, SIA ,,Norma K” parstavis
V. Uzvards, SIA ,,Norma K” parstavis

Sanaksmg piedalas:
Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotaji (17 cilveki)

Protokolé:
V. Uzvards, Regulatora parstave

Uzklausi$anas sanaksmi sak pulksten 12:00.
Darba kartiba:

1. Prezentacija par uzklausiSanas sanaksmes norises kartibu.

2. Komersanta prezentacija ar pamatojumu par jauno tarifu apstiprinasanas nepiecieSamibu un
iesniegta tarifu projekta 1ss raksturojums.

3. UzklausiSanas sanaksmes dalibnieku jautajumi un priekslikumi.

1. Prezentacija par uzklausiSanas sanaksmes norises kartibu.

Regulatora parstavis, izmantojot uzskates materialus (prezentaciju), iepazistina
klatesosos ar  Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak - Regulators)
uzklausiSanas sanaksmju norises kartibu un informé par tarifu projekta izveértéSanas gaitu,
izskatiSanas terminiem, regul§jama pakalpojuma robezu un pamatnostadnes par tarifa

ieklaujamam izmaksam.



2. Pamatojums par jauno tarifu apstiprinaSanas nepiecieSamibu
un iesniegta tarifu projekta 1ss raksturojums.

Regulatora parstavis informé, ka SIA ,,Norma K” 2016.gada 1.augusta Regulatora
iesniedza siltumenergijas apgades pakalpojumu tarifu projektu, kas aprékinats Malpils pagasta
siltumapgades sisteémai.

Siltumenergijas apgades pakalpojumu gala tarifs aprékinats 56,37 EUR/MWh apmeéra,
kas, salidzinot ar spéka esoso tarifu, ir augstaks par 16,6%.

Regulatora parstavis dod vardu SIA ,,Norma K” parstavim.

SIA ,Norma K” parstavis sniedz prezentaciju par Regulatora iesniegto
siltumenergijas apgades tarifa projektu. Norada, ka jauna tarifa projekta iesniegSanas
nepiecieSamibu nosaka uznémuma nespéja ar speka esoso tarifu segt visas izmaksas, nemot vél
véra siltumenergijas apjoma samazina$anos un nepiecieSams palielinat atalgojumu, lai tas bitu
konkurétsp€jigs.

SIA ,,Norma K” parstavis raksturo tarifa projekta izmaksu struktiiru. Tarifa projekta
kop€jo izmaksu sastava lielako Tpatsvaru veido kurinama izmaksas (38%), darba samaksa ar
socialo nodokli (28%), elektroenergija (16%), pamatlidzeklu nolietojums (12%) un iekartu
remonta un uzturé$anas izmaksas (3%). SIA ,,Norma K” parstavis norada, ka tarifu projekta
ieklautas mainigas izmaksas samazinajusas pret speka esoso tarifu, dél siltumenergijas apjoma
samazinajumu, bet pastavigas izmaksas ir pieaugusas pret speka esoSo tarifu, jo picaugusas
darba samaksas ar socialo nodokli izmaksas par 21%, pamatlidzeklu nolietojuma izmaksas par
26,7% un iekartu remonta un uzturé$anas izmaksas par 2,5%. Tarifu projekts iesniegts,
pamatojoties uz 2015.gada faktiskajam izmaksam.

SIA ,,Norma K” parstavis informé par turpmakajos gados veicamiem darbibas
efektivitates uzlabosanas pasakumiem. Ka viens no svarigakajiem ir nomainit katlumajas katlu
iekartas (saglabajot ka kurinamo S$keldu), lai var€tu pakalpojumu lietotajiem nodro$inat
nepartrauktu siltumapgadi.

3. UzklausiSanas sanaksmes dalibnieku jautajumi un prieksSlikumi.

Regulatora parstavis dod vardu iedzivotajiem.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kadas ir Regulatora
funkcijas, izveértgjot tarifa projektu? Kada ir tarifu projekta izvértéSanas kartiba?

Regulatora parstavis atbild, ka attieciba uz iesniegto tarifu projektu Regulators riipigi
izverte siltumenergijas bilances raditajus un visas siltumenergijas tarifa ieklautas izmaksas, lai
parliecinatos par tarifa pamatotibu. Papildu jautagjumu gadijuma Regulators pieprasa
komersantam papildu informaciju.

Tarifa projekta izvert€sanas kartiba tika paradita sagatavotaja prezentacija. Regulatora
parstavis papildus paskaidro, ka Regulatora iesniegtais tarifu projekts tiek izvertéts 90 dienu
laika. P&c tarifa projekta izskatiSanas lémumu pienem 30 dienu laika un péc lémuma
pienemsSanas, ar kuru noteikts tarifs, 10 dienu laika publicé to oficialaja izdevuma ,,Latvijas
Vestnesis”. Tarifs stajas speka ne agrak par 30 dienam no publikacijas ,,Latvijas Véstnesis”.



Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kur paradas
informacija par uzklausiSanas sanaksmi?

Regulatora parstavis atbild, ka pazinojums par uzklausis$anas sanaksmi tiek ievietots
Regulatora majaslapa. Regulators ar1 nosiitija Malpils novada domei sludinajuma tekstu
iedzivotaju informé&Sanai un liidza nodro$inat sludinajuma ievietoSanu pasvaldibas majaslapa
interneta.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kapec uz katlumajas
skurstena ir novietotas tik daudz antenas, kas par to maksa un kur tiek likta ickaséta nauda?

SIA ,,Norma K” parstavis atbild, ka katrai antenai no pirmas uzstadisanas dienas ir
uzlikti skaititaji. Par patéréto elektribu katru ménesi katram antenas IpaSniekam tiek piestaditi
rekini, un maksa par platformas izmantosanu tiek ieskaitita uzneémuma kopgja kase.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kapéc netika
apstiprinats iepriek$éja gada iesniegtais tarifu projekts, par ko tika informéti iedzivotaji

iepriek$eja uzklausiSsanas sanaksme?

SIA ,Norma K” parstavis informé, ka 2015.gada Regulatora bija iesniegts
siltumenergijas apgades pakalpojumu gala tarifa projekts ar aprékinato tarifu 55,48 EUR/MWh
apméra. Regulators komersantam pieprasija papildu informaciju. Tomér tika nolemts, ka
uznémums nostradas pilnu 2015./2016.gada apkures sezonu un izvertes 2015.gada faktiskas
izmaksas un sniegs jaunu siltumenergijas apgades tarifu. Sobrid tarifs aprékinats — 56,37
EUR/MWh apméra, pamatojoties uz 2015.gada faktiskajam izmaksam.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, vai uznémums strada
ar pelnu vai zaud€jumiem? Vai uzn€mumam ir kreditsaistibas?

SIA ,,Norma K” parstavis atbild, ka uznémums strada ar zaud&jumiem. Siltumtrasu
nomainai uznémums ir némis kreditu 320 tikst. EUR apmera.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kadas darbibas
uzne€mums veic, lai mazinatu komunalo maksajumu paradu apméru?

SIA ,,Norma K” parstavis informg, ka iedzivotaju paradi par komunalajiem
pakalpojumiem ir aptuveni 114 tikst.EUR. P&c apkures sezonas beigam uznémums apkopo
visus komunalo pakalpojumu nemaksatajus, ja parada summa parsniedz 400 EUR, tad tiek
sttitas bridinajuma vestules (ieprieks€ja sezona kav€juma naudas tika iekas€ts aptuveni 10
tukst. EUR). Bet ar potencialajiem nemaksatajiem strada paradu piedzingji. SIA ,,Norma K”
parstavis norada, ka pédgja laika debitoru paradu apjoms nepieaug.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, cik procentus no

apgrozijuma sastada darba algas? Un cik darbinieki strada uznémuma?

SIA ,,Norma K” parstavis skaidro, ka 28% no apgrozijuma sastada darba algas.
Kopgjais darbinieku skaits uzneémuma ir 41 darbinieks ziemas perioda un 34 darbinieki vasaras
perioda.
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SIA ,Norma K” parstavis norada, ka SIA ,Norma K” darbinieku algas nevar
konkurét darba tirgii, jo uzn€émuma videja darba alga ir 300 — 400 EUR meénesi. S&étnieki un
apkopgjas sanem valsti noteikto minimalo algu, katlumajas katlu kurinataji robezas no vienas
lidz divam minimalajam algam. SIA ,,Norma K” parstavim darba algas lielumu nosaka
pasvaldiba. SIA ,,Norma K” parstavis atzist, ka kadru mainiba nav liela, bet jaunus
darbiniekus atrast loti griiti.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kada ir iepirktas
Skeldas cena?

SIA ,,Norma K” parstavis atbild, ka Skeldas cena jau tris gadus ir nemainiga — 9,15
EUR/m3, kas ir zem vidgjas $keldas cenas Latvija.

Malpils siltumenergijas apgades pakalpojuma lietotajs jauta, kads ir sarazotais un
lietotajiem nodotais siltumenergijas apjoms 2015.gada?

SIA ,,Norma K” parstavis atbild, ka 2015.gada:
1) sarazotais siltumenergijas apjoms — 10649 MWh;
2) lietotajiem nodotais siltumenergijas apjoms — 8497 MWh;
3) parvades un sadales zudumi — 20,2%.

Sanaksmes dalibnieki apspriez apsaimniekoSanas jautajumus, vai ir iesp&jams vispar
atteikties no siltumenergijas piegades, ka arl par pazeminatajam temperatiram atseviskajos
dzivoklos. SIA ,,Norma K” parstavis noradija, ka par pazeminatajam temperatiiram dzivoklos
ir jagriezas pie savas majas vecaka vai pie SIA ,Norma K” parstavja personigi. Ta ka
daudzdzivoklu maja ir to iedzivotaju kopipasums, iedzivotdjiem ir kopigi javienojas par
apsaimniekoSanas jautajumiem.

SIA ,,Norma K” parstavis sniedz kopveértéjumu par veicamajiem darbiem:
1. nomainit katlumajas katlu iekartas;
2. uznémuma darbinieki stradas ar komunalo pakalpojumu nemaksatajiem;
3. turpmakos tris gadus siltumenergijas apgades tarifs netiks mainits.

Citi priekslikumi par SIA ,,Norma K” iesniegto tarifu projektu uzklausiSanas
sanaksmes laika netika izteikti.

Regulatora parstavis pateicas klatesoSajiem par atsaucibu un slédz sanaksmi.
Uzklausi$anas sanaksmi slédz pulksten 13:00.

Sanaksmes vaditajs Iparaksts/ V. Uzvards

Protokol&ja Iparaksts/ V. Uzvards



