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Par Regulatora 2025.gada 09.janvara Konsultaciju dokumentu

Biedriba “Latvijas Telekomunikaciju asociacija” (turpmak — Asociacija) ir iepazinusies
ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak — Regulators) 2025.gada
09.janvara Konsultaciju dokumentu (turpmak — Konsultaciju dokuments) par noteikumu
projektiem “Grozijumi Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2022. gada 27.
septembra 1émuma Nr.1/33 “Nacionalais numeracijas plans™” (turpmak — Noteikumi Nr. 1),
“Grozijumi Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2022. gada 18. augusta lémuma
Nr.1/10 “Numeracijas lietoSanas tiesibu noteikumi™” (turpmak — Noteikumi Nr. 2) (turpmak
abi kopa — Grozijumu projekti) un noteikumu projektu “Noteikumi numeracijas lietoSanas
tiesibu pieskirSanai izsoles kartiba”. Asociacija sniedz Sadus priekslikumus un komentarus par
Grozijumu projektiem.

1. Konsultaciju dokumenta 1.8. apakSpunkta ir noteikts, ka Noteikumi Nr.1 tiek
papildinati ar jaunu iso numuru diapazonu “120X”, vértejot elektronisko sakaru komersantu
un sabiedribas intereses un liigumu péc jauna numeracijas diapazona operatoru pakalpojumu
sniegSanai. Vairaki elektronisko sakaru komersanti péc Rigas valstspilsétas pasvaldibas
liiguma ir izteikusi Regulatoram liigumu Noteikumus Nr.1 papildindt ar tso numuru “1201”,
kuru planots izmantot ka vienoto bezmaksas iedzivotaju atbalsta numuru gan Rigas
valstspilsétas iedzivotajiem, gan tas viesiem. Vienlaicigi ir paredzets, ka vienotais bezmaksas
iedzivotaju atbalsta numurs “1201” ta izmantosanas rezultdta sasniegs lielu iendkoso
izsaukumu pliismu. Planots, ka vienotais bezmaksas iedzivotaju atbalsta numurs “1201” biis
pieejams Rigas valstspilsétas iedzivotajiem un viesiem 24/7 rezima un tiks izmantots centralizéti
ka zvanu centra galvenais komunikdcijas kanals, kuru gan Rigas valstspilsetas iedzivotaji, gan
viesi un arl ar pasvaldibas infrastruktiiru saistiti specialisti varés izmantot sazinai, lai sanemtu
palidzibu vai informdciju, kas viniem nepiecieSama ikdiena un arkartas situdcijas. Saskana ar
iepriek§ min€to Noteikumu Nr. 1 apakSpunktos 1.18. un 1.22. ir paredzets izteikt Sabiedrisko
pakalpojumu reguléSanas komisijas 2022. gada 27. septembra l€muma Nr.1/33 “Nacionalais

numeracijas plans” (turpmak — Nacionalais numeracijas plans) 21.1. apakSpunktu un 1.
pielikuma 2. tabulu jauna redakcija. VérSam uzmanibu, ka saskana ar Elektronisko sakaru
likuma 19. panta otras dalas 11. punktu, ja elektronisko sakaru komersants nodrosina publisko


mailto:sprk@sprk.gov.lv

elektronisko sakaru tiklu, ta pienakums ir nodrosinat galalietotajiem bezmaksas arkartas
gadijuma sazinu ar arkartas palidzibas dienestiem (Valsts ugunsdzésibas un glabsanas

dienestu, Valsts policiju, Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienestu, Gdazes avarijas
dienestu, Nacionalo brunoto spéku Jiiras spéku Krasta apsardzes dienesta Jiras meklésanas
un glabsanas koordindcijas centru), ka art bezmaksas izsaukuma un iszinas nosutisanu uz
vienoto arkartas palidzibas izsaukuma numuru “112”. Elektronisko sakaru likuma 61. pants
nosauc Arkartas palidzibas dienestu numurus, un Tsais numurs “1201” taja nav minéts. No
ieprieckSminéta izriet, ka elektronisko sakaru komersantiem nav pienakums nodroSinat
galalietotajiem bezmaksas sazinu ar 1so numuru “1201”.

Attiecigi Asociacija izsaka priekSlikumu noteikt Noteikumu Nr.1 paredz€tajam
jaunajam 1so numuru diapazonam “120X” tadas paSas numeracijas lietoSanas tiesibas, ka citiem
1so numuru diapazoniem (pieméram, “83XX”; “84XX” u.c.).

2. Konsultaciju dokumenta 1.9. apakSpunkts nosaka, ka no Noteikumiem Nr.1 tiek
svitroti isie numuri “1184X” uzzinu dienesta pakalpojumu sniegSanai, isie kodi “19X"’
operatora izveles pakalpojuma sniegSanai un loT/M2M numuri valsts robezas (8 cipari)
numerdcijas diapazona 72000000 — 74000000”. Saskand ar valsts akciju sabiedribas
“Elektroniskie sakari” numerdcijas datubazé pieejamo informaciju iepriekSminétie numuri
ilgstosi ir brivi un netiek izmantoti. Regulators lidz sim nav pieskiris nevienu loT/M2M numuru
valsts robezas (8 cipari) numeracijas diapazona “72000000 — 74000000 . Asociacijas ieskata,
ja numuri no 82 diapazona ir ilgsto$i brivi un uz tiem ilga laika posma nav bijis pamatots
pieprasijums no elektronisko sakaru komersantu puses, nav nepieciesamibas atstat Nacionalaja
numeracijas plana §adu numeracijas diapazonu.

Attiecigi Asociacija izsaka priekSlikumu svitrot no Nacionala numeracijas plana 1.
pielikuma 1. tabulas 8., 9., 10., 11. un 12. punktu.

3. Nacionala numeracijas plana 2.25. apakSpunkts nosaka, ka publiska mobila telefonu
tikla numurs ir numurs, ko lieto publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla, izmantojot
Latvijas Republikas radiofrekvencu spektru. Noteikumu Nr. 2 apakSpunkta 1.3. ir paredzets
izteikt Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2022. gada 18. augusta [émuma Nr.1/10
“Numeracijas lietoSanas tiesibu noteikumi” (turpmak — Numeracijas lietoSanas noteikumi) 14.
punktu jauna redakcija. No piedavatas redakcijas izriet, ka Regulators pieskir numeracijas
lietosanas tiesibas uz publiska mobild telefonu tikla numuriem komersantam, kas tos lietos
mobild tikla. Ja komersantam nav sava mobila tikla, komersants pieprasijumam pievieno cita
komersanta piekrisanu, kura mobila tikla planots izmantot attiecigos numurus. Vienlaikus
Noteikumi Nr. 2 ir papildinati ar apakSpunktu 1.4., ar kuru papildina Numeracijas lietoSanas
noteikumus ar 19. punktu, kas paredz, ka Regulators anulé numeracijas lietosanas tiesibas uz
publiska mobila telefonu tikla numuriem, publiska mobila telefonu tikla kodu un datu parraides
tikla identifikacijas kodu, ja komersantam nav sava mobila tikla vai spéka esosSas cita
komersanta piekrisanas, kas lauj lietot $T komersanta mobilo tiklu.

Asociacijas ieskata elektronisko sakaru nozare jau ilgstoSu ir ta nozare, kuras attistiba
notiek dinamiski un inovativi, un ir vérojama tendence, ka tradicionalie elektronisko sakaru
pakalpojumi arvien biezak tiek aizstati ar alternativiem risinajumiem, piemé&ram, mobilam



lietotném (jeb mobilam aplikacijam), un §adas izmainas 1pasi skar un ierobezo fiks€to sakaru
operatorus. Asociacija ir pievérsusi uzmanibu jautajumam balss sakaru pakalpojumu
sniegSanai, izmantojot mobilas lietotnes (jeb mobilas aplikacijas) ar VoIP (Voice Over IP)
tehnologiju, pie kuram butu piesaistita Latvijas publiska tikla numeracija. Ta ka $adas mobilas
lietotnes (jeb mobilas aplikacijas) darbojas mobilajas ierices, pakalpojums varétu bit pieejams
gan valsts robezas, gan viesabonésana.

Paslaik saskana ar Nacionalo numeracijas planu un Numeracijas lietoSanas
noteikumiem, ka arT Grozijumu projektiem $ada pakalpojuma ievieSanai var tikt izmantota tikai
publiska mobila telefonu tikla numeracija. Tomér balss sakaru pakalpojumu sniegSanai ar
mobilas lietotnes (jeb mobilas aplikacijas) starpniecibu nav nepiecieSams mobilais tikls, jo datu
parsiitiSana notiek, izmantojot lietotaja izvéléto savienojumu - mobilo internetu vai Wi-Fi
savienojumu. No eso$a reguléjuma un Grozijumu projektiem izriet, ka fiks€to sakaru operators
bez sava mobila tikla un bez cita operatora atlaujas izmantot ta mobilo tiklu nevar piedavat
balss sakaru pakalpojumus mobilajas lietotn€s (jeb mobilajas aplikacijas), izmantojot Latvijas
publiska tikla numeraciju. Realaja situacija fiksétajam sakaru operatoram ir ipasi sarezgiti
sanemt no mobila sakaru operatora atlauju izmantot ta mobilo tiklu. Asociacijas ieskata, pie
sada regul&juma mobilie sakaru operatori tiek nostaditi privilegétaka situacija. Nemot véra
tehnologiju attistibu un lietotaju paradumu mainu, $§ads regul&jums nav attistibu veicino$s un
ierobezo fiks€to sakaru operatoru konkurétspgju.

Nemot véra augstakmin€to, Asociacija izsaka priekSlikumu paredz&t Grozijumu
projektos izn@émumu un atlaut fikséto sakaru operatoriem iesp&ju iegiit lietoSanas tiesibas uz
publiskajiem mobilajiem telefonu tikla numuriem bez sava mobila tikla vai spéka esosas cita
komersanta piekriSanas izmantot savu mobilo tiklu, ja publiska mobila telefonu tikla numuri ir
paredz€ti balss sakaru pakalpojumu sniegSanai, izmantojot mobilo lietotni (jeb mobilo
aplikaciju). Lai izvairitos no iesp&jamas numeracijas krapniecibas, piedavajam paredzet
pienakumu Latvijas operatoriem blok&t ienakoSos zvanus no $adiem numuriem, ja $ads zvans
ienak no starptautiska operatora, kuram nav pieskirta elektronisko sakaru tikla operatora licence
Latvija; vai noteikt atseviSku numeracijas veidu, kas biitu paredzets balss sakaru pakalpojumu
nodroS§inasanai, izmantojot mobilas lietotnes (jeb mobilas aplikacijas).
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