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Riga, 2025. gada 7. februart
Nr. LV1400-44
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijai
sprk@sprk.gov.lv

Par Konsultaciju dokumentu

SIA “BITE Latvija” (turpmak — BITE) ir iepazinusies ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas
komisijas (turpmak — Regulators) publicéto Konsultaciju dokumentu par noteikumu
projektiem:

- grozijumi Nacionalaja numeracijas plana,

- grozijumi numeracijas lietoSanas tiesibu noteikumos,

- noteikumi numeracijas lietoSanas tiesibu pieskirSanai izsoles kartiba,
(turpmak — Konsultaciju dokuments) un izsaka turpmak izklastitos komentarus.

1. Par grozijumiem Nacionalaja numeracijas plana

[1.1] lerosinam precizét Grozijumu projekta 1.6. punktu un izteikt to Sada redakcija:

“2.9. 10T/M2M numurs valsts robezas — 10T/M2M numurs pakalpojumu nodroSinasanai
Latvijas Republikas teritorijas elektronisko sakaru tikla bez iespéjas izmantot ari
viesaboné$ana;”;

[1.2] lebilstam pret Grozijumu projekta 1.16. punkta paredzéto aizliegumu veikt izsaukumus
no bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem (80XXXXXX).

Grozijumu projekta 1.16. punkta ir paredzéts papildinat Nacionalo numeracijas planu ar
17.1 punktu $ada redakcija:

“17.1 Pakalpojuma numuri nav paredzéti izsaukumu veikSanai un iszinu, tostarp
multivides iszinu, nosutisanai un sanemsanai, iznemot cita veida maksas pakalpojuma
numurus.”;

Konsultaciju dokumenta nav sniegti apsverumi, kapéc ir aizliedzama izsaukumu veikSana
un Tszinu, tostarp multivides Tszinu, nosatiSana no bezmaksas izsaukuma pakalpojumu
numuriem (80xxxxxx). Uzskatam, ka Sadas iespéjas var bt noderigas komersantiem un
iestadem, kas nodroSina pakalpojumus, izmantojot vienotus zvanu centrus, piemé&ram,
bankas, kurjerdienesti, medicinas iestades u.c., k& arT So pakalpojumu galalietotajiem.
Noradam, ka atzvaniSana uz bezmaksas izsaukuma pakalpojumu numuru nerada finansu
riskus galalietotajam. Savukart cinai ar krapnieciskajiem zvaniem bdtu nepiecieSams
papildinat Numeracijas krapniecibas novérSanas noteikumus ar noteikumu, ka ir blok&jami
no arvalstim ienakos$ie izsaukumi, kuru A-numurs atbilst Latvijas publisko fikséto tiklu
numeracijai (tai skaita pakalpojumu numuriem un iek§zemes 10T/M2M numuriem) vai
1sajiem kodiem;

[1.3] lebilstam pret Grozijumu projekta 1.20. punkta paredzéto aizliegumu veikt izsaukumus
no arvalstim uz Latvijas 1sajiem kodiem un pakalpojumu numuriem.
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Grozijumu projekta 1.20. punkta ir paredzéts papildinat Nacionalo numeracijas planu ar
38.1 punktu $ada redakcija:

“38.1 Izsaukumu sanems$ana uz isajiem kodiem, papildu samaksas pakalpojuma numuriem
un dalitas samaksas pakalpojuma numuriem no arvalstim nav atlauta.”

Bet Konsultaciju dokumenta 1.7. punkta skaidrots, ka:

“Sads ierobezojums palidzés aizsargat galalietotajus no krapnieciskiem zvaniem, ka ari
nepielaus numeracijas nepareizu izmantosanu,”

Vélamies noradit, ka Sada formuléjuma, pirmkart, var tikt negativi ietekméti arvalstu
galalietotaji viesaboné8ana Latvija, kuriem var klit nepieejama sazina ar neatliekamas
palidzibas dienestiem, Elektrum, medicinas iestadem un pakalpojumu ar socialo vértibu
sniedzéjiem. Otrkart, Sads aizliegums nekadi nepasargas Latvijas patérétajus no
krapnieciskiem zvaniem, jo Tsie kodi un pakalpojumu numuri parasti netiek nodoti lietoSana
fiziskam personam. Uzskatam, ka cinoties ar krapniecibu, arT $§aja gadijuma javadas péec A-
numura, nevis B-numura, t.i., blok&jami bltu no arvalstim ienakoSie izsaukumi, kuru A-
numurs atbilst Latvijas publisko fikséto tiklu numeracijai (tai skaita pakalpojumu numuriem
un iekSzemes 10T/M2M numuriem) vai Tsajiem kodiem, nevis izsaukumi, kuru B-numurs ir
jebkurs Latvijas nacionalais numurs.

2. Par noteikumu projektu numeracijas lietoSanas tiesibu piesSkirSanai izsoles
kartiba
Konsultaciju dokumenta 1.5. punkta ir noradits, ka “(..) Numeracijas lietoSanas tiesibas ari

turomak tiks pieskirtas ar Regulatora priekSsédétaja Iemumu, ja vien Regulators péc savas
iniciativas nebds izsludingjis izsoli uz numuru vai identifikacijas kodu”.

Noteikumu projekta 2.punkta ir noteikts:
»2. Elektronisko sakaru komersants (turpmak — komersants) saskana ar $o noteikumu
1.pielikumu iesniedz Sabiedrisko pakalpojumu regul€Sanas komisija (turomak —
Regulators) pieprasijumu par numeracijas lietoSanas tiesibu pieskirsanu izsoles
kartiba.“

Savukart 3.punkta ir noradits, ka:
»,3. Regulators péc savas iniciativas ar padomes léemumu izsludina izsoli par
numeréacijas lietoSanas tiesibu pieskirSanu (turomak — izsludindsanas Iémums) uz
numuriem un identifikacijas kodiem.“

Noteikumu projekta formuléjums rada neskaidribu attieciba uz komersanta lomu izsoles
procesa uzsakSana. Nav logiski, ka komersants, piesakoties numeracijas lietoSanas
tiestbam, pieprasa izsoles rikoSanu. Komersantu interesés ir pieprasit konkrétu numeraciju,
savukart Regulatoram, izvértéjot situaciju un izvéloties atbilstoSako pieskirSanas kartibu,
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batu jalemj, vai rikot izsoli. lerosinam precizét formuléjumu, lai nodalitu komersanta
pieprasijumu par numeraciju no Regulatora kompetences izvéléties numeracijas
pieskirSanas veidu, tadéjadi nodrosinot procesa logiskumu un konsekvenci. Masuprat,
Noteikumu projekta 2. punkts un 1. pielikums ir svitrojami.

Ar cienu,
SIA “BITE Latvija” pilnvarota persona
J.LinkevicCa

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA
ZIMOGU



