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Par konsultaciju dokumentu par noteikumu projektiem Grozijumi nacionalaja
numeracijas plana, Grozijumi numeracijas lietoSanas tiesibu noteikumos un
Noteikumi numeracijas lietoSanas tiesibu pieskirsanai izsoles kartiba

Esam iepazinuSies ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas
2025.gada 9.janvari publicéto Konsultaciju dokumentu par noteikumu projektiem
Grozijumi nacionalaja numeracijas plana, Grozijumi numeracijas lietoSanas
tiesibu noteikumos un Noteikumi numeracijas lietoSanas tiesibu pieskirsanai
izsoles kartiba un nosutam sekojosSus SIA “Tet” komentarus.

Ka jau esam noradijusi ieprieks (2024.gada SIA “Tet” véstules par numeracijas
diapazonu 120X), SIA “Tet” neiebilst pret Nacionala numeracijas plana (turpmak —
NNP) indeksa “120” paplasinasanu Iidz 4-ciparu formatam “120X” (ievieSot 10 jaunus
kodus), pie nosacijuma, ka péc iepriek§ minéta indeksa ieklauSsanas NNP netiks
mainita paslaik spéka esosa Tso kodu lietoSanas tiesibu piesSkirSanas, pagarinaSanas
un anuléSanas kartiba un reguléjums, t.i. uz Tsajiem kodiem netiks attiecinata
izsolu/konkursu rikoSanas kartiba (ka tas notiek ar ierobezotiem resursiem, uz kuriem
pretendé vairaki komersanti, vai kuru pieejamiba ir ievérojami ierobezota). Patlaban
NNP ir brivi vairak ka 1700 1sie numuri operatoru pakalpojumu sniegSanai, un 5o 1so
kodu pieejamiba nav ierobeZota.

Saskana ar Rigas valstspilsétas paSvaldibas sniegto informaciju, vienotais
bezmaksas iedzivotaju atbalsta numurs “1201” blds pieejams Rigas valstspilsétas
iedzivotajiem un viesiem 24/7 reZima, un tiks izmantots centralizéti, ka zvanu centra
galvenais komunikacijas kanals, kuru gan Rigas iedzivotaji, gan apmeklétaji un art ar
pasvaldibas infrastruktiru saistiti specialisti varés izmantot sazinai, lai sanemtu
palidzibu vai informaciju, kas viniem nepiecieSama ikdienad un arkartas situacijas.
Rigas valstspilsétas vienota incidentu un katastrofu parvaldibas sistéma sevi ietvers



vienotd zvanu (pieteikumu registracijas) centra izveidi, kura vienotais iedzivotaju
atbalsta Tsais kods “1201” |aus centralizét informacijas apriti un uzlabotu komunikaciju
starp iedzivotajiem, pa$valdibu un operativajiem dienestiem. Isiem numuriem ir
prieksrociba, ka cilvéki tos viegli atceras, kas ir loti svarigi krizes situacijas. Isos kodus
ir art daudz vieglak reklamét gan socialajos tiklos, gan medijos.

Jau Sodien izmantotais Rigas valstspilsétas paSvaldibas Bezmaksas
izsaukumu pakalpojumu numurs 80001201 tika ieviests, jo NNP nav pieejams Tsais
numurs 1201.

Nemot véra iepriek§ minéto, SIA “Tet” atbalsta grozijumus SPRK
noteikumos “Nacionalais numeracijas plans”, ieklaujot taja jaunu 4-ciparu
numeracijas diapazonu “120X” (kopa 10 NN).

SIA “Tet” atbalsta arT grozijumus NNP, kas skaidri defin€, ka NNP pakalpojuma
numuri nav paredzéti izsaukumu veikS8anai un iszinu, tostarp multivides iszinu,
nosutiSanai un sanemsanai, iznemot cita veida maksas pakalpojuma numurus
(grozijumu projekta 17.1 punkts).
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