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I Konsultāciju dokumenta kopsavilkums 

Konsultāciju dokumenta mērķis ir informēt sabiedrību un uzzināt ieinteresēto personu viedokli 
par Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas (turpmāk – Regulators) lēmuma projektu 
“Grozījumi Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas 2022.gada 22.septembra lēmumā 
Nr.1/29 “Informācijas iesniegšanas noteikumi elektronisko sakaru nozarē”” (turpmāk – 
Grozījumu projekts). 

Saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma (turpmāk – Likums) 23.panta pirmajā daļā noteikto 
deleģējumu Regulators nosaka noteikumus par Regulatoram regulāri iesniedzamo informāciju 
un iesniegšanas termiņiem. Likuma 23.panta otrajā daļā noteikts, ka Regulators ir tiesīgs no 
elektronisko sakaru komersanta pieprasīt informāciju, lai nodrošinātu regulēto elektronisko 
sakaru pakalpojumu uzraudzību un to attīstību, kā arī datu apkopošanu ģeogrāfiskai 
apsekošanai par platjoslas interneta pakalpojuma pieejamību. 

Regulators 2022.gada 22.septembrī pieņēma lēmumu Nr.1/29 “Informācijas iesniegšanas 
noteikumi elektronisko sakaru nozarē” (turpmāk – Noteikumi), kuros tika iekļauts informācijas 
pieprasījums par interneta piekļuves pakalpojuma pieejamības rādītājiem fiksētā tīklā, lai 
nodrošinātu datu apkopošanu ģeogrāfiskai apsekošanai par platjoslas interneta pakalpojuma 
pieejamību. Ņemot vērā, ka ģeogrāfiskajā apsekojumā jāiekļauj dati gan par interneta 
piekļuves pakalpojuma pieejamību fiksētā, gan mobilā elektronisko sakaru tīklā, izstrādāts 
Grozījumu projekts, lai noteiktu iesniedzamās informācijas apjomu par platjoslas interneta 
piekļuves pakalpojuma mobilā elektronisko sakaru tīklā pieejamību. Vienlaikus Grozījumu 
projektā iekļauti tehniski precizējumi esošajos informācijas pieprasījumos. 

Priekšlikumus un komentārus par Grozījumu projektu lūdzam Regulatoram iesniegt rakstveidā, 
nosūtot tos uz elektroniskā pasta adresi sprk@sprk.gov.lv, līdz 2023.gada 29.maijam. 

Regulatora sagatavotais Grozījumu projekts ir pievienots šā dokumenta pielikumā. 

II Normatīvā akta projekta izstrādes nepieciešamība 

1) Pamatojums 

Atbilstoši Eiropas Komisijas stratēģijai par Eiropas gigabitu sabiedrību1 līdz 2025.gadam visām 
Eiropas mājsaimniecībām gan laukos, gan pilsētās jābūt pieejamam interneta piekļuves 
pakalpojuma pieslēgumam ar lejupielādes ātrumu vismaz 100 Mbiti/s, ko var uzlabot līdz 
gigabitu ātrumam. Līdzvērtīgi nosacījumi iekļauti arī Latvijas Elektronisko sakaru nozares 
attīstības plānā 2021.–2027.gadam, izvirzot mērķi veicināt pāreju uz ļoti augstas veiktspējas 
elektronisko sakaru tīkliem, kas spēj nodrošināt galalietotājiem platjoslas piekļuves 
pakalpojumus ar datu pārraides ātrumu vismaz 100 Mbiti/s gan pilsētās, gan lauku teritorijās. 
Lai noteiktu, cik lielā mērā pieejami pakalpojumi, ar ko nodrošina atbilstošu piekļuvi platjoslas 
interneta piekļuves pakalpojumam, saskaņā ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2018.gada 
11.decembra Direktīvas Nr.2018/1972/ES par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi 
(turpmāk – Direktīva) 22.pantā noteikto valsts regulatīvajām iestādēm jāveic ģeogrāfiskais 
apsekojums par to elektronisko sakaru tīklu sasniedzamību, kas spēj nodrošināt platjoslas 
interneta piekļuves pakalpojuma pieslēgumus. Ievērojot Likuma 9.panta pirmās daļas 
20.punktu un pārejas noteikumu 3.punktu, Regulatoram līdz 2023.gada 21.decembrim 
pirmoreiz jāveic ģeogrāfiskā apsekošana, tas ir, jānodrošina datu apkopošana. 

Lai nodrošinātu interneta pakalpojuma pieejamības novērtēšanu arī mobilā elektronisko sakaru 
tīklā, Grozījumu projektā ietverts informācijas pieprasījums par platjoslas interneta piekļuves 
pakalpojuma mobilā elektronisko sakaru tīklā pieejamību. Informācijas pieprasījumā par 

 
1 Komisijas 2016.gada 14.septembra paziņojums “Konkurētspējīga digitālā vienotā tirgus savienojamība. 
Virzība uz Eiropas Gigabitu sabiedrību” (COM(2016)0587). 

mailto:sprk@sprk.gov.lv
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interneta piekļuves pakalpojuma pieejamības rādītājiem mobilā tīklā iekļauti rādītāji, ņemot 
vērā BEREC 2020.gada 5.marta vadlīnijas BoR (20) 422 (turpmāk – vadlīnijas par ģeogrāfiskā 
apsekojuma veikšanu). 

Ņemot vērā vadlīnijās par ģeogrāfiskā apsekojuma veikšanu noteikto, interneta piekļuves 
pakalpojuma pieejamības apsekojums mobilā elektronisko sakaru tīklā jānodrošina 100x100 
metru režģa līmenī, sniedzot informāciju par attiecīgā režģa teritorijā pieejamo mobilā 
elektronisko sakaru tīkla tehnoloģiju un pieejamo platjoslas interneta pakalpojuma maksimālo 
lejupielādes ātruma diapazonu, ietverot informāciju par ļoti augstas veiktspējas tīkla 
pieejamību. 

Atbilstoši Likuma 13.panta otrajai daļai Platjoslas pieejamības ģeogrāfiskās informācijas 
sistēmā (turpmāk – PPĢIS) iekļauj Regulatora veiktajā platjoslas interneta piekļuves 
pakalpojuma ģeogrāfiskajā apsekošanā iegūtos datus, līdz ar to Grozījumu projektā noteikts, 
ka informāciju par platjoslas interneta piekļuves pakalpojuma mobilā elektronisko sakaru tīklā 
pieejamību elektronisko sakaru komersants iesniedz PPĢIS un pirmo reizi šo informāciju 
iesniedz līdz 2023.gada 15.septembrim. 

Direktīva paredz, ka dalībvalstīm ģeogrāfiskais apsekojums jāveic tā, lai nodrošinātu, ka 
ģeogrāfiskā informācija par platjoslas interneta pakalpojuma pieejamību ļauj efektīvi izstrādāt, 
īstenot un uzraudzīt platjoslas ieviešanas politisko mērķu sasniegšanu un ar to saistīto 
regulējumu. Atbilstoši Direktīvā noteiktajiem mērķiem Regulators plāno iegūto informāciju 
izmantot, lai nodrošinātu galalietotājam salīdzināmu informāciju par platjoslas interneta 
pakalpojuma pieejamību konkrētā vietā ar detalizācijas līmeni, kas ietver informāciju par 
pakalpojuma sniedzējiem un pakalpojuma raksturlielumiem (tīkla tehnoloģiju, pieejamo 
maksimālā lejupielādes ātruma diapazonu). Vienlaikus Regulatoram jānodrošina ģeogrāfiskā 
apsekojuma rezultātā iegūto datu pieejamība Eiropas platjoslas pieejamības kartēšanas 
projektam, kā arī atbilstoši Likumā noteiktajam platjoslas pieejamības ģeogrāfiskās 
informācijas sistēmai, kas paredzēta, lai nodrošinātu valsts atbalsta pasākumu plānošanai 
elektronisko sakaru jomā un platjoslas elektronisko sakaru attīstības politikas izstrādei 
nepieciešamos analītiskos materiālus un statistiku, kā arī platjoslas elektronisko sakaru tīklu, 
platjoslas un universālā pakalpojuma ģeogrāfiskās pieejamības monitoringu. 

Savukārt, ņemot vērā Regulatora sākto ar elektronisko sakaru pakalpojumu līgumiem saistīto 
uzraudzību attiecībā uz elektronisko sakaru komersantu pienākumu izstrādāt līguma 
kopsavilkumu atbilstoši Regulai (EU) 2019/22433, kas ietver arī prasību norādīt informāciju par 
cenu, Regulators ir konstatējis, ka līdz ar vienota formāta informācijas ietveršanu līguma 
kopsavilkumā ir nodrošināms Likuma 36.panta sestajā daļā noteiktais, ka informācija par 
patērētājiem sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu tarifiem ir atklāta un publiski pieejama. 
Atbilstoši līdzšinējiem konstatējumiem paredzēts turpināt uzraudzības pasākumus saistībā ar 
galalietotājiem nodrošināmās informācijas pieejamību, informāciju par tarifiem izgūstot no 
līguma kopsavilkumiem, vienlaikus atvieglojot komersantiem administratīvo slogu, no 
Grozījumu projekta izslēdzot prasību informācijas sniegšanai Regulatoram par patērētājiem 
publiski pieejamiem tarifiem. 

Papildus Grozījumu projektā iekļauti tehniski precizējumi, lai uzlabotu informācijas 
pieprasījumos iekļauto skaidrojumu labāku uztveramību un saprotamību. 

 
2 BEREC Guidelines on Geographical surveys of network deployments. 
3 KOMISIJAS ĪSTENOŠANAS REGULA (EU) 2019/2243 2019.gada 17.decembrī ar ko izveido līguma 

kopsavilkuma veidni, kas publiski pieejamu elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzējiem jāizmanto 
saskaņā ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvu (ES) 2018/1972. 

https://sprk.sharepoint.com/sites/eogrfiskiedati/Shared%20Documents/General/BEREC/Berec-guidelines-to-assist-nras-on-the-GS.pdf?CT=1617893224188&OR=ItemsView
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2) Projekta izstrādē iesaistītās institūcijas 

Noteikumu projekta izstrādē tika iesaistīta Satiksmes ministrija, valsts akciju sabiedrība 
“Elektroniskie sakari”, sabiedrība ar ierobežotu atbildību “Tele2”, SIA “BITE Latvija” un 
“Latvijas Mobilais Telefons” SIA. 

3) Sabiedrības mērķgrupas, kuras tiesiskais regulējums ietekmē vai varētu 
ietekmēt 

Grozījumu projektā ietvertais regulējums ietekmēs elektronisko sakaru komersantus un 
galalietotājus. 

4) Izvērtējums par ietekmi uz sabiedrības mērķgrupām, kuras tiesiskais 
regulējums ietekmē vai varētu ietekmēt 

Grozījumu projektā noteiktais informācijas apjoms par interneta piekļuves pakalpojuma 
pieejamību mobilā tīklā nodrošinās ģeogrāfiskā apsekojuma veikšanu, kā arī sekmēs 
sabiedrības informētību par elektronisko sakaru pakalpojumu pieejamību, vienlaikus 
nodrošinot galalietotājam iespēju izvēlēties savām vajadzībām atbilstošu pakalpojumu. 
Atbilstoši Direktīvā noteiktajiem mērķiem informācija par platjoslas interneta piekļuves 
pakalpojuma pieejamību tiks izmantota, lai nodrošinātu galalietotājiem publiski pieejamu, 
salīdzināmu informāciju par platjoslas interneta pakalpojuma pieejamību konkrētā vietā ar 
detalizācijas līmeni, kas ietver informāciju par pakalpojuma sniedzējiem un pakalpojuma 
raksturlielumiem. 

Grozījumu projektā ietvertās prasības paredz, ka mobilā tīklā operatoriem pieaugs 
iesniedzamās informācijas apjoms, savukārt tiem elektronisko sakaru komersantiem, kas 
sniedz balss sakaru pakalpojumu, interneta un televīzijas programmu izplatīšanas pakalpojumu 
patērētājam, tiek samazināts iesniedzamās informācijas apjoms, kas saistīts ar publiski 
pieejamu tarifu iesniegšanu. 

 

Priekšsēdētājas A. Ozolas p.i. padomes loceklis I. Birziņš 
 

* DOKUMENTS PARAKSTĪTS AR DROŠU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA 
ZĪMOGU. 
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Pielikums konsultāciju dokumentam 

par grozījumiem informācijas iesniegšanas noteikumos 

elektronisko sakaru nozarē 

Grozījumi Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas 2022.gada 22.septembra 

lēmumā Nr.1/29 “Informācijas iesniegšanas noteikumi elektronisko sakaru nozarē” 

Izdoti saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 

23.panta pirmo daļu un likuma “Par sabiedrisko 

pakalpojumu regulatoriem” 25.panta pirmo daļu 

 

1. Izdarīt Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas 2022.gada 22.septembra lēmumā 

Nr.1/29 “Informācijas iesniegšanas noteikumi elektronisko sakaru nozarē” (Latvijas 

Vēstnesis, 2022, 190.nr.) šādus grozījumus: 

 

1.1. papildināt lēmumu ar 10.1punktu šādā redakcijā: 

“10.1 Elektronisko sakaru komersants, kas mazumtirdzniecībā sniedz interneta 

piekļuves pakalpojumu mobilā elektronisko sakaru tīklā, iesniedz Regulatoram reizi 

gadā līdz 1.martam par rādītājiem esošā kalendārā gada 1.janvārī šo noteikumu 

9.pielikumā noteikto informāciju par platjoslas interneta piekļuves pakalpojuma 

mobilā elektronisko sakaru tīklā pieejamību. Šo noteikumu 9.pielikumā noteikto 

informāciju elektronisko sakaru komersants iesniedz Platjoslas pieejamības 

ģeogrāfiskās informācijas sistēmā.”; 

1.2. izslēgt 11.punktu; 

1.3. papildināt lēmumu ar 13.1punktu šādā redakcijā: 

“13.1 Šo noteikumu 10.1punktā noteikto informāciju par platjoslas interneta piekļuves 

pakalpojuma mobilā elektronisko sakaru tīklā pieejamību elektronisko sakaru 

komersants pirmo reizi iesniedz Regulatoram līdz 2023.gada 15.septembrim par 

aktuālajiem rādītājiem 2023.gada 1.augustā.”; 

1.4. izteikt 1.pielikumu jaunā redakcijā (šā lēmuma 1.pielikums); 

1.5. izteikt 4.pielikuma 3.atsauci šādā redakcijā: 

“[3] Norāda mazumtirdzniecībā galalietotājiem sniegtā platjoslas interneta piekļuves 

pakalpojuma pieslēgumu skaitu (aktīvās SIM kartes), kas nodrošināts 2G un nākamo 

paaudžu tehnoloģijas vai CDMA tehnoloģijas elektronisko sakaru piekļuves tīklā, 

atbilstoši spēkā esošiem elektronisko sakaru pakalpojumu līgumiem atkarībā no 

pakalpojuma nodrošināšanas veida, datumā, par kuru jāiesniedz informācija, 

neatkarīgi no pieslēguma punkta veida vai pakalpojuma izmantošanas 

ierobežojumiem, kuras galalietotāji izmantojuši platjoslas interneta piekļuves 

pakalpojumam trīs mēnešu periodā pirms datuma, par kuru jāiesniedz informācija.”; 

1.6. izteikt 4.pielikuma 7.atsauci šādā redakcijā: 

“[7] Pieslēgumi (aktīvās SIM kartes), kurus galalietotāji izmanto starpierīču (M2M) 

saziņas pakalpojuma saņemšanai, atbilstoši spēkā esošiem elektronisko sakaru 

pakalpojumu līgumiem datumā, par kuru jāiesniedz informācija, kuras galalietotāji 
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izmantojuši saziņas (M2M) saziņas pakalpojumam trīs mēnešu periodā pirms datuma, 

par kuru jāiesniedz informācija.”; 

1.7. izteikt 7.pielikuma 6.punktu šādā redakcijā: 

“6. Vai elektronisko sakaru komersants piemēro kādus citus ierobežojumus vai veic 

cita veida datu plūsmas pārvaldību (piemēram, datu plūsmas pārvaldība atbilstoši citu 

valsts institūciju normatīviem aktiem, tīkla drošības nolūkos, īslaicīgas tīkla 

pārslodzes novēršanai u.c.)?”; 

1.8. papildināt lēmumu ar 9.pielikumu (šā lēmuma 2.pielikums). 

2. Lēmums stājas spēkā nākamajā dienā pēc tā publicēšanas oficiālajā izdevumā “Latvijas 

Vēstnesis”. 

 

 

 


